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Os homens inventaram as palavras para que pudessem esconder

seus pensamentos (Aristoteles).

Nenhum relato do que esta acontecendo dentro do corpo humano,
por mais completo que seja, ird explicar as origens do
comportamento humano. O que acontece dentro do corpo ndo ¢ um

ponto de partida (Skinner, 1989).

Freqlientemente (e devemos dizer, erroneamente) se imagina que a psicologia
comportamental omite a existéncia de sentimentos ou, pelo menos, acredita-se que os
behavioristas ndo os possuem. Esta crenca ¢ tdo forte que as vezes perguntavam a Skinner
se ele pensava a seu respeito da mesma forma que pensava a respeito dos organismos que
estudava. A resposta esperada era uma informagao sobre ele proprio; se ele observava seus
proprios sentimentos. Obviamente, sua resposta era um “sim”: “até onde eu sei, meu
comportamento em qualquer momento tem sido nada mais do que o produto da minha
heranga genética, da minha histéria pessoal e do contexto atual (Skinner, 1983, p.400)”.

Ao olhar para essa historia genética e ambiental, Skinner (1983) ndo questionou a
existéncia do que sentia (0o que acontecia no nivel privado da sua experiéncia), mas
questionou o que era sentido por ele e qual era a fungdo desse sentir. Com isto ele apontou
a diferenga basica entre o seu behaviorismo e o de Watson e dos positivistas 16gicos,
definiu a fun¢do do sentimento em seu sistema explicativo do comportamento humano e
ndo se limitou aos fendmenos que sdo publicamente observaveis, pois acreditava que o
“como as pessoas se sentem ¢, geralmente, tdo importante quanto o que elas fazem”.

(Skinner, 1989, p.3).
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Das muitas afirmag¢des sobre o behaviorismo, a de que ele ndo da valor ao
sentimento €, talvez, a mais freqiiente. Esta afirmacdo provavelmente se deve ao fato de
que ha uma tendéncia a acreditarmos que nos comportamos de uma dada maneira por causa
de nossos sentimentos. A logica parece ser coerente: se Skinner da valor ao
comportamento, ele nao valoriza o sentimento; se nao valoriza o sentimento, ignora a causa
do comportamento. A linguagem do senso comum sustenta esta aparente logica: falamos
“brigamos porque estamos com raiva”, “ndo vamos para o rock porque estamos depré”,
“casamos porque amamos”, “transamos porque sentimos tesdo” e assim por diante. Esta
explicito que, em geral, o que estamos sentindo ¢ o determinante do nosso comportamento.
Mas este logicismo ¢ enganoso.

Skinner (1989) coloca que se estas relagdes causais fossem verdadeiras nosso
deficiente conhecimento dos sentimentos seria desastroso, ja que o sentimento seria o fim
da investigacdo. A Ciéncia do Comportamento ndo seria possivel. Entretanto, ela esta ai,
mais viva do que nunca. E tornou-se possivel porque Skinner soube diferenciar o que ¢
sentido (a experiéncia corporal) do sentimento (a consciéncia e o relato da experiéncia
corporal) e explicou ambos apontando para outra dire¢do. Esta distin¢ao difere a explicagao
behaviorista da mentalista sobre os sentimentos, pois esta ultima pseudo-explicacdo ignora
os fatores ambientais Uteis ao inverter a equagdo comportamental. De fato, a retdrica
mentalista acaba sendo uma contradicdo: como posso sentir uma situacdo se ainda nao
experimentei essa situacdo? Uma resposta a esta indagacdo se torna impossivel a medida
que sabemos que o sentir estd sujeito as mesmas leis as quais 0os comportamentos publicos
sdo expostos. Para Skinner (1971) seria tolice negar a existéncia de um mundo privado, mas
também ¢ tolice afirmar que, por ser privado, ele tem natureza diferente da do mundo
exterior.

Falemos primeiro do que ¢ sentido.

Aquilo que ¢ sentido ¢ uma condi¢cdo corporal e “ndo ¢ uma causa inicial ou
iniciadora” (Skinner, 1989, p. 15) do comportamento. A condi¢do corporal pode ser vista
como uma emogao, que ¢ um evento privado, sub-produto da relagdo ambiente-organismo,
ou seja, do comportamento. O termo sub-produto indica que o que € sentido (ou a emogao)

acontece a0 mesmo tempo, ou um pouco antes, do comportamento operante. E por isso que



sentimos tesdo enquanto (ou antes de) transamos, que sentimos raiva enquanto brigamos.
Precisamos indagar numa outra dire¢do: por que sentimos tesdo e transamos?

No caso da tristeza, por exemplo, esta investigacdo poderia chegar a seguinte
conclusao: “Nao choramos porque estamos tristes, ou sentimos tristeza porque choramos;
choramos e sentimos tristeza porque alguma coisa aconteceu (talvez alguém a quem
amavamos tenha morrido)” (Skinner, 1989, p. 15). Portanto, choro (comportamento) ¢ o
produto de um evento que aconteceu, € esse evento também exerce funcdo sobre a tristeza
(sentimento) como um sub-produto. O que ¢ sentido ¢ concomitante, paralelo ou contiguo
ao comportamento e € por esta razado que costumamos confundir o que sentimos com causa.
No entanto, “os eventos que sdo responsaveis pelo que fazemos e, portanto, pelo que
sentimos, permanecem num passado realmente distante” (Skinner, 1989, p. 15).

E o que ¢ o sentimento? Sentimento ¢ a condicdo corporal experimentada sob
controle das contingéncias do contexto e descrita sob controle das contingéncias verbais
mantidas por uma comunidade. Uma condi¢do corporal é experimentada corporalmente
(sentida) e, em seguida, se aprende a nomeé-la como um sentimento. A dor ¢ um exemplo
de facil compreensao desta distingdo, pois os papé€is dos ambientes passado e presente sobre
ambos (0 que € sentido e o sentimento) sdo mais 6bvios. Sabemos o que ¢ ou foi doloroso
em nossa historia (pessoal e da espécie) e sabemos o quanto foi importante para a nossa
vida aprendermos dos (e dizermos aos) outros que estamos sentindo dor.

Em casos ndo tdo obvios a diregdo da analise permanece a mesma. Ao invés de
procurar atribuir causas de comportamentos a sentimentos, a melhor estratégia ¢ observar o
nosso comportamento e os estados do nosso corpo e as condigdes ambientais comuns dos
quais ambos sdo fun¢do. SO assim encontraremos algumas das razdes para fazermos o que
fazemos e, portanto, para sentirmos o que sentimos: as condi¢des corporais que chamamos
de sentimentos e estados mentais. Como no exemplo da dor acima, essas razoes devem ser
explicadas levando-se em conta os trés niveis de variacdo e sele¢do: a filogé€nese, a
ontogénese e a cultura.

Avangando nossa andlise, veremos que, num enfoque behaviorista radical, a
distingdo entre o que ¢ sentido introspectivamente ¢ o que ¢ relatado como sentimento,
permite definir o que ¢ relatado como um tacto do evento privado caracterizado pela

condicdo corporal experienciada. A condi¢do corporal ¢ um evento fisico, um estimulo nao



verbal, um acontecimento discriminado e, portanto, esta sob controle da relagdo que define

o operante verbal tacto (Skinner, 1957).

Um tacto pode ser definido como um operante verbal, no qual uma
resposta ¢ de certa forma, evocada (ou pelo menos reforgada) por um
objeto particular ou um acontecimento ou propriedade do objeto ou

acontecimento. (Skinner, 1957, p.108).

O tacto ¢ o operante que “faz contato” com o que sentimos introspectivamente. E
pela relacdo do tacto que fornecemos informagdes sobre o ambiente passado responsavel
pela condig¢do sentida e pelo nome dado a ela, assim como sobre algumas predisposigoes
para nos comportarmos: “Me sinto culpado”, “Exagerei” e “Acho que devo pedir
desculpas”. A relagdo entre estes trés elementos informa que ¢ importante o analista do
comportamento saber o que a pessoa estd sentindo, em que momentos ela sente, o que
aconteceu e o que pretende ou poderia fazer. A palavra usada poderia ser “culpa”, “magoa”
ou “vergonha”. Esta variagdo verbal €, portanto, util ao analista.

Skinner (1974) conta que todas as palavras usadas para designar sentimentos
comegaram como metéaforas, e ¢ significativo que o seu uso para nomear um acontecimento
privado tenha partido de um acontecimento publico. Portanto, nenhuma palavra parece ter
sido originalmente designada para denominar um sentimento, e isto explica a variabilidade
nos relatos de pessoas expostas as mesmas contingéncias. No exemplo de Skinner (1989), o
acontecimento privado ‘“anglstia” tem o mesmo nome do acontecimento publico que
antigamente era chamado de “sufocamento”.

Voltemos a dor.

Nao podemos apresentar ou apontar uma dor, mas sim, inferir a presenca dela
através de algum evento publico (como ver uma crianca sofrendo uma queda, por exemplo)
ou falar da dor a partir da propriedade de objetos publicos (por exemplo, de formas
pontiagudas ou de movimentos latejantes). Isto acontece com outros exemplos, como visto
no caso da anglstia, e isto ocorre devido a dificuldade em se aprender a nomear
sentimentos (“Sao tantas emocdes...””). O ambiente social cobra que devemos conhecer bem
Nnossos corpos € o que sentimos introspectivamente, a0 mesmo tempo em que € o

responsavel por nos ensinar a fazé-lo. Mas o acesso ao que acontece dentro do nosso corpo



e, principalmente, o sentir o que acontece, esta dificultado. A condigdao corporal, o
acontecimento discriminativo para o sentimento, pode até ser acessada (quando, por
exemplo, um cirurgido toca em uma ulcera). Mas o sentir o acontecimento € e sempre sera
privado.

Podemos até dizer que “nosso estdmago esta embrulhado” quando as propriedades
publicas de um embrulho servem para que possamos comunicar um sentimento a um
ouvinte. Entretanto, a dificuldade de transmitir o que se passa dentro do corpo pode
continuar, uma vez que os eventos “de fora” e “de dentro” nem sempre ocorrem ao mesmo
tempo. Uma conclusdo ¢ relevante: palavras que designam sentimentos ndo sao ensinadas
com tanto sucesso quanto palavras que designam objetos. Talvez seja por isso que, segundo
Skinner (1974), os filésofos e os psicélogos muito poucas vezes concordam quando falam
sobre sentimentos e estados da mente e isto explica a ndo existéncia de uma Ciéncia do
Sentimento.

Esta dificuldade impde restrigdes a crenca no relato verbal como sendo exatamente
correspondente ao evento relatado, sejam esses cientificos ou ndo. A crenca ¢ fortalecida
pela correspondéncia. No cotidiano, dizer “eu te amo” deve ser acompanhado de acdes
esperadas de um amante; no laboratério, dizer “eu tenho medo” deve ser acompanhado da
esquiva diante da estimulacdo aversiva. No entanto, mesmo com todas as restricdes em
relacdo ao acesso aos estimulos que antecedem uma resposta verbal, o relatar ¢
freqlientemente a unica fonte de informag¢ao de um analista do comportamento.

A duvida parece ser o preco da certeza...

No seu livro Walden Two, Skinner (1948) conta que o personagem Professor Burris
fez uma “investigacdo” para saber se a harmonia que acontecia naquela comunidade
planejada era algo real ou se ndo passava de encena¢do. Definiu uma amostragem para a
observagdo e, mesmo assim, sua investigacao foi mal sucedida. Buscando outro meio de
responder sua questdo, ele procurou estabelecer um didlogo com uma moradora da
comunidade, para avaliar o lugar. Ao ser perguntada se ela se sentia feliz por estar ali, surge
o seguinte questionamento: “Por que a pergunta? Ha muito tempo ndo penso nisso. Por que
vocé ndo me perguntou se eu estou bem alimentada, ou se estamos todos sadios. Isso seria

uma pergunta a qual eu poderia responder”.



Em termos especificos, alimento, satide, sexo e outros valores tais como amizade,
conhecimento, ideologia, etc, sdo partes do contexto das contingéncias de reforcamento que
explicam tanto o comportamento produto (verbal e ndo verbal) quanto o sentimento sub-
produto. Devemos considerar trés elementos indissocidveis: o viver saudavel, o sentir-se
saudavel e o dizer “Me sinto tdo bem.”; o alimentar-se, o sentir-se saciado e o dizer “Estou
satisfeito.”; o transar, o sentir-se extasiado e o dizer “Que delicia!”; o participar de um
movimento social; o sentir-se politizado e o dizer “Tenho consciéncia critica” e assim por
diante. Estes exemplos indicam que ao estudar sentimentos, poderiamos nos concentrar em
questdes relativas as contingéncias de reforgamento relacionadas ao sentir, ¢ a funcdo do
relato do sentimento. Para esta tarefa, a obra de Skinner apresenta inlimeras referéncias a

sentimentos como sub-produtos de contingéncias de reforcamento. Eis algumas:

Quadro 1 — Referéncias a sentimentos como sub-produtos de contingéncias de

reforcamento nas principais obras de B. F. Skinner

Contingéncia Sentimentos

Reforgamento Amor (1948); Felicidade (1969); Confianca, F¢é, Seguranga, Interesse,
Positivo Zelo, Diligéncia, Ambicdo, Determinagdo, Obstina¢do, Persisténcia,
Perseveranca, Excitagdo, Entusiasmo, Dedicagdo, Compulsdo (1974);

Felicidade, Gostar, Liberdade (1978); Prazer, Amor (1989)

Reforcamento  Aversdao (1961); Agressividade (1971); Ansiedade, Compulsdo, Alivio
Negativo (1974)

Puni¢do Positiva Medo, Raiva (1961); Vergonha, Culpa Medo, Embarago, Cautela,
Aborrecimento (1974)

Puni¢ao Perda de confiancga, Desinteresse, Desapontamento, Desencorajamento,
Negativa Impoténcia, Depressdo, Frustracdo, Soliddo, Saudosismo, Abandono,

Inibig¢ao, Timidez (1974)

Extingdo Tristeza, Tédio, Depressao (1969); Perda de confianga, Desinteresse,
Desapontamento, Desencorajamento, Impoténcia, Depressao, Frustragao

Solidao, Saudosismo, Abandono (1974)




Ao verificarmos essas referéncias demonstrativas sabendo que agimos sobre o
mundo e o modificamos e, a0 mesmo tempo, somos modificados pelas conseqiiéncias de
nossa agao (Skinner, 1957) entenderemos melhor a fun¢dao do relatar um sentimento
enquanto um comportamento verbal. O que nos garantiria, portanto, que um relato poderia
estar ligado a um proposito (determinado pelo conhecimento da fun¢do de um operante; ou
da conseqiiéncia a ser conseguida) ou a um estado sentido? Ou, simplesmente, o que
garante que um relato ¢ uma “verdade” sobre um sentimento? Ou, qual ¢ a validade desse
relato?

Como exemplo podemos citar o caso de uma crianga, na época interna da FEBEM,
que ouviu uma conversa de adultos na qual se dizia que uma pessoa tinha cancer. Ela viu
que os ouvintes passaram a chorar e a serem mais solidarios com o doente, ajudando-o com
doacdes de alimentos e roupas, amenizando o alto custo do tratamento. Ela infere que, para
que as pessoas tenham mais cuidado com ele, e que para conseguir mais alimento, ele
deveria dizer que estava triste, pois estava com cancer. Ao agir conforme acreditava, ela
passou a dizer que estava com cancer nos dois uteros — no esquerdo e no direito — e
apontava para os cotovelos. Assim, através de suas interacdes com o ambiente, essa crianca
descobriu no relatar sentimentos uma funcao diferente da de indicar o que ¢ sentido. Aparte
o humor ou a inven¢do da crianga, uma fun¢do operante emergiu e ela foi capaz de
modificar o seu ambiente, mantendo o seu comportamento por suas conseqiiéncias.

O estudo dos multiplos determinantes do comportamento e dos relatos dos
sentimentos — o sentimento operante — pode nos dar informac¢des importantes sobre o
ambiente do falante, e nos indicar maneiras de agir. Isso se torna relevante nas relagdes
interpessoais, seja na clinica, na educagdo, na politica, nos relacionamentos intimos ou em
qualquer contexto no qual “o comportamento operante ¢ essencialmente o exercicio do
poder...” (Skinner, 1974, p. 139). Isto se deveu ao fato de que com a evolucdo do
comportamento verbal ou linguagem a nossa espécie foi muito além da imita¢do e da
modelacdo. Além de fazer, passamos a mostrar o que fazemos, a dizer o que fazemos e o
que sentimos ao fazer.

Para finalizar, portanto, duas andlises cientificas concomitantes sdo pertinentes. A

primeira diz respeito ao que ¢ sentido e a segunda, ao relato sobre o que se sente. Em ambas



nao podemos nos esquecer que “a singularidade do individuo ¢ incontestavel” (Skinner,
1959, p.17) e determinada pelos trés niveis de variagdo e sele¢do do comportamento
(Skinner, 1989), responsaveis pelo organismo (o locus da condi¢do corporal produto da
selecdo natural), pela pessoa (possivel pelas contingéncias de reforcamento na interagao
com o que aconteceu e acontece) € pelo eu (a referéncia ao contato com o sentimento na
interagdo em uma comunidade verbal).

E para estes trés niveis que devemos olhar quando analisamos o sentimento e o
sentido. Uma dire¢do mentalista, por exemplo, geralmente nos incita a mudar as mentes ¢
os sentimentos dos homens e mulheres, ao invés do mundo no qual eles vivem. Afinal, ¢
tentador acreditar que ndo sdo armas que matam, e sim mentes agressivas (Skinner, 1974).
“A mente ¢ um mito, com todos os poderes dos mitos” (Skinner, 1980, p.34). O poder da
mente € o desejo de mitificad-la como a origem do comportamento. Um alerta final: “ciéncia

¢ a disposicao para aceitar fatos, mesmo quando eles se opdoem aos desejos” (Skinner, 1953,

p.12).

Uma conclusdo a partir da fonte: referéncias sobre relacées entre contingéncias de

reforcamento e nomeaciao de sentimentos nas principais obras de Skinner

1. Quando o nosso comportamento ¢ refor¢ado positivamente, nés dizemos que gostamos do que
estamos fazendo; dizemos que estamos felizes. (Skinner, 1978, p.5)

2. Os homens sdo felizes em um meio ambiente no qual o comportamento ativo, produtivo e criativo é
refor¢ado de forma efetiva. (Skinner, 1969, p. 64)

3. O que é amor... além de outro nome para o uso de reforgamento positivo? (Skinner, 1948, p. 282)

4. Nos ndo somos necessariamente felizes porque temos tudo o que queremos. A palavra saciado esta
relacionada a palavra triste. (Skinner, 1969, p.36)

5. O comportamento reforcado positivamente € participacao ativa na vida, livre de tédio e depressao.
(Skinner, 1969, p. 5)

6. As contingéncias de sobrevivéncia responsaveis pela heranga genética do homem, podem ter
produzido tendéncias a atuar agressivamente, nao sentimentos de agressao. (Skinner, 1971, p.14)

7. O sentimento de liberdade esta associado com fazer as coisas que a pessoa deseja fazer. Mas por que
ela quer fazé-las? (Skinner, 1978, p. 192)

8. Quando certo ato é quase sempre refor¢cado, diz-se que uma pessoa tem a sensagdo de confianga. Um

jogador de ténis que pratica uma jogada particular até ‘sentir-se confiante’; o fato basico é que a



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

pratica até certa propor¢do de suas jogadas serem bem-sucedidas. O refor¢o freqiiente também
suscita fé. Uma pessoa se sente segura ou certa de que sera bem-sucedida. (Skinner, 1974, p.52-53)
O reforgo freqiiente também origina e mantém o interesse por aquilo que a pessoa esta fazendo.
(Skinner, 1974, p.53)

Quando ndo ha mais refor¢o, o comportamento se extingue e raramente, ou nunca mais, aparece.
Diz-se entdo que a pessoa sofreu uma perda de confianga, de certeza, ou de sensagdo de poder. Em
vez disso, seus sentimentos vao, desde a falta de interesse, o desapontamento, o desencorajamento e
uma sensagdo de impoténcia, até uma depressao possivelmente profunda. (Skinner, 1974, p.53)

A frustracio ¢ uma condi¢do muito diferente, que incluia uma tendéncia, freqiientemente
caracteristica de uma falta de reforco, de atacar o sistema. Assim, o homem que d4 pontapés na
maquina de vender cigarros porque esta ndo lhos entregou, ou que grita com a mulher porque ela se
esqueceu de compra-los, o faz, segundo se diz, em virtude de um sentimento de frustracdo. A
expressdo ‘expectativas frustradas’ refere-se especificamente a uma condigdo produzida pelo
término do reforco habitual. (Skinner, 1974, p.53)

Uma pessoa que esteja s6 pode sentir-se solitaria; a condicdo essencial é que ndo ha ninguém com
quem ela possa falar ou comportar-se de outra maneira qualquer. O comportamento da pessoa
saudosa do lar, abandonada, desprezada por quem ama, ou solitaria, ¢ comumente atribuido a
sentimentos experimentados mais do que a auséncia de um ambiente familiar. (Skinner, 1974, p.53-
54)

Quando a razdo entre refor¢os ¢ favoravel, atribui-se o comportamento comumente a: 1)- zelo,
diligéncia ou ambigdo; 2)- determinagdo, obstinagdo, persisténcia ou perseveranga; 3)- excitacdo ou
entusiasmo; ou 4)- dedicag@o ou compulsdo. (Skinner, 1974, p.54)

...se um estimulo anteriormente neutro, como uma campainha, for freqiientemente seguido, apés um
intervalo, de um estimulo nocivo, tal como um choque elétrico, a campainha acaba por suscitar
reagdes, principalmente no sistema nervoso auténomo, que sdo sentidas como ansiedade. (Skinner,
1974, p.55)

Assim, uma pessoa empenhada numa conversa animada pode comegar a falar com menos vigor ou
de forma mais erratica, ou pode até parar de falar a aproximacdo de alguém que a tenha tratado
adversativamente. Por outro lado, seu comportamento negativamente reforcado pode ser fortalecido,
e ela agir de forma mais compulsiva ou agressiva ou tentar-se ir embora. (Skinner, 1974, p.55-56)
Aquilo que uma pessoa sente quando esta numa situacdo em que foi punida ou quando se empenha
num comportamento que foi previamente punido é coisa que depende do tipo de punigdo, o qual por
sua vez, depende freqiientemente do agente ou instituigdo punitiva. Se foi punida por seus iguais,
diz-se que ela se sente envergonhada; se foi punida por uma instituicdo religiosa, diz-se que se sente
pecadora; se foi punida por um 6rgdo do governo, diz-se que ela se sente culpada. Se age no sentido
de evitar outra punic¢ao, pode moderar a condi¢do sentida como vergonha, pecado ou culpa, mas nido
age por causa dos seus sentimentos ou porque estes se tenham entdo modificado; age em virtude das

contingéncias punitivas as quais foi exposta. (Skinner, 1974, p.56)



17. Em muitas situacdes familiares, o comportamento tem tanto conseqiiéncias refor¢adoras como
punitivas. Se o comportamento ainda ocorre, mas de forma enfraquecida, pode-se dizer que ele
revela inibigdo, timidez, embarago, medo ou cautela. Diz-se que a puni¢do excessiva produz uma
deficiéncia mais critica de reforgo positivo e torna a pessoa ‘mais vulneravel a uma depressdo severa
e a desisténcia. (Skinner, 1974, p.57)

18. Na maioria dos casos de medo e raiva, qualquer resposta que termine a condigao excitante aumentara
de frequéncia. O refor¢o pelo término de um estimulo denomina-se refor¢o negativo. (Holland &
Skinner, 1961, p. 217)

19. Quando deixamos de receber um refor¢o costumeiro dizemos que estamos frustrados. Estamos
relatando um estado emocional pela perda de um reforco usual. (Holland & Skinner, 1961, p. 217)

20. O ‘gozador’ usa de um perigoso método de controle, porque os estimulos aversivos que ele
administra podem ser terminados por suas vitimas com uma espécie de contra-agressao. (Holland &
Skinner, 1961, p. 220)

21. Agressdo contra um tirano que usa de controle aversivo sera reforcada se o resultado for uma
reducdo nos estimulos aversivos que o tirano usa. (Holland & Skinner, 1961, p. 221)

22. Um sinénimo de refor¢o negativo € estimulo aversivo. (Holland & Skinner, 1961, p. 218)

23. Ansiedade ¢ um nome comum para a predisposi¢cdo “emocional” gerada por um estimulo aversivo
incondicionado. A ansiedade € pois gerada por um estimulo aversivo condicionado. (Holland &
Skinner, 1961, p. 225)

24. Nos descrevemos o efeito interno de um refor¢ador quando dizemos que ele ‘nos da prazer’ ou faz
com que ‘nos sintamos bem’ e, nesse sentido, ‘Eu te amo’ significa ‘vocé me da prazer ou me faz

sentir bem. (Skinner, 1989, p. 16)

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

HOLLAND, J. G. & SKINNER, B. F. (1961) A Anélise do Comportamento. Trad. AZZI,
Rodolpho. Sdo Paulo: E. P. U., 1974. 337p.

SKINNER, B. F. (1948) Walden Two. Trad.: MORENO, Rachel. 2* ed. Sdo Paulo: EPU,
1978.

SKINNER, B. F. (1953) Ciéncia e Comportamento Humano. Trad.: TODOROV, Jodo
Carlos & AZZI, Rodolfo. 11* ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 2003. 489p.

SKINNER, B. F. (1957) O Comportamento Verbal. Trad.: VILLALOBOS, Maria da
Penha. Sao Paulo: Cultrix, 1978. 557p.

SKINNER, B. F. (1959) Cumulative record. Definitive Edition. Massachusetts: Copley
Publishing Group, 1999. 700p.

SKINNER, B. F. (1969) Contingencies of Reinforcement. New York: Appleton-Century-
Crofts



SKINNER, B. F. (1971) Beyond Freedom and Dignity. New York: Alfred A. Knopf.

SKINNER, B. F. (1974) Sobre o Behaviorismo. Trad.: VILLALOBOS, Maria da Penha. §?
ed. Sao Paulo: Cultrix, 2003. 216p.

SKINNER, B. F. (1978) Reflections on Behaviorism and Society. Englewood Cliffs NJ:
Prentice Hall.

SKINNER, B. F. (1980) Notebooks. Englewood Cliffs NJ: Prentice-Hall.
SKINNER, B. F. (1983) A Matter of Consequences. New York: Alfred A. Knopf.
SKINNER, B. F. (1987) Upon Further Reflections. Englewood Cliffs NJ: Prentice-Hall.

SKINNER, B. F. (1989) Questdes Recentes na Andlise Comportamental. Trad.: NERI,
Anita Liberalesso. 4* ed. Campinas: Papirus Editora, 2003. 193p.



